PROGRAMA DE NAVEGACION
DE ENFERMERIA DEL 911 DEL
CONDADO DE MERCED

Llamar al 911 ahora ofrece una variedad de opciones de atencién.

Cuando llama al 911 con una preocupacion de salud, es posible que no necesite un
traslado en ambulancia al Departamento de Emergencias de su hospital local. El nuevo
programa del condado de Merced, desarrollado en colaboracion con el Departamento
de Salud Publica del condado de Merced, el proveedor local de servicios médicos de
emergencia (EMS) American Medical Response y el programa pionero Global Medical
Response, ofrece a los operadores del 911 la opcidn de conectarlo con un navegador
de enfermeria del 911 que puede orientarlo hacia opciones alternativas.
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BENEFICIOS DEL PROGRAMA DE NAVEGACION
DE ENFERMERIA DEL 911 DEL CONDADO
DE MERCED

Acceso rdpido y preciso a una variedad de opciones de atencion

ATENCION MOMENTO LUGAR
ADECUADA OPORTUNO CORRECTO

Usando protocolos El navegador de enfermeria
aprobados por médicos, lo deriva a opciones de

Hable con un navegador un navegador de atencion alternativas, como

de enfermeria sobre sus enfermeria orienta un centro de atencién de
necesidades especificas. rapidamente al paciente urgencias local, una clinica,
que llama hacia una consulta de telesalud o
opciones alternativas. el autocuidado en el hogar.
Obtenga mas informacion sobre este programa en amr.net/Mer ounty91INur igation
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