
CHEEB TSAM NROOG MERCED LUB KHOOS KAS 
TUS KWS SAIB XYUAS NEEG MOB COJ KEV 911

Hauv kev sib koom tes nrog

Thaum koj hu rau 911 nrog qhov kev txhawj xeeb txog kev muaj mob uas tej zaum koj yuav tsis xav tau kev 
caij tsheb thauj neeg mob mus los rau koj lub tsev kho mob hauv zej zog chav kho mob xwm txheej ceev. 
Lub khoos kas pab cuam tshiab ntawm Cheeb Tsam Nroog Merced uas tau tsim los ntawm kev koom tes 
nrog Cheeb Tsam Nroog Merced Lub Chaw Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv (Department of 
Public Health), lub khoos kas pab cuam thaum muaj xwm txheej ceev hauv zej zog EMS hu ua American 
Medical Response, thiab lub khoos kas pab cuam uas pib txoj hauj lwm no hu ua Global Medical Response 
muab txoj hauv kev rau cov neeg teb xov tooj 911 los txuas koj mus rau ib tug Kws Saib Xyuas Neeg Mob Coj 
Kev 911 uas tuaj yeem qhia koj txog lwm txoj hauv kev los daws qhov teeb meem.

Cheeb Tsam Nroog Merced lub khoos kas Tus Kws Saib Xyuas Neeg Mob Coj Kev 911 ua hauj lwm li cas?

Yog koj hu rau 911 rau qhov teeb meem kev noj qab haus huv uas txiav txim siab tias tsis hnyav heev, cov 
neeg xa xov yuav txuas koj mus rau Tus Kws Saib Xyuas Neeg Mob Coj Kev uas siv cov lus qhia uas kws kho 
mob pom zoo los txiav txim siab seb lwm qhov chaw puas tsim nyog. Tej zaum cov no yuav suav nrog chav 
kho mob xwm txheej ceev, chaw kho mob maj ceev, chaw kuaj mob, kev hu xov tooj kho mob, kev saib xyuas 
hauv tsev los sis lwm qhov chaw kho mob. Tsis tas li ntawd xwb, cov kws saib xyuas neeg mob tuaj yeem 
npaj kev thauj mus los rau cov neeg mob.

Cov neeg muab kev pab EMS puas tseem yuav teb thiab thauj kuv mus rau tsev kho mob yog tias kuv hu 911?

Yog koj hu rau 911 nrog ib qho mob hnyav los sis muaj xwm txheej ceev uas yuav ua rau tuag taus, tus 
neeg teb xov tooj 911 yuav xa cov neeg muab kev pab ua ntej ntawm EMS los txiav txim siab seb koj puas 
xav tau mus rau tsev kho mob. 	  

Txawm tias koj raug xa mus rau qhov kev pab cuam Tus Kws Saib Xyuas Neeg Mob Coj Kev rau qhov xwm 
txheej tsis hnyav heev, Tus Kws Saib Xyuas Neeg Mob Coj Kev yuav siv cov lus qhia uas kws kho mob pom 
zoo, yuav txiav txim siab tias koj tus mob yuav tsum tau mus rau chav kho mob ceev hauv tsev kho mob 



Hauv kev sib koom tes nrog

ua qhov kev kho mob tsim nyog tshaj plaws. Hauv cov xwm txheej ntawd, lawv tuaj yeem pab npaj tsheb 
thauj neeg mob uas haum rau koj qhov xwm txheej kho mob, uas tej zaum yuav suav nrog lub tsheb thauj 
neeg mob lossis lwm txoj kev thauj mus los.

Yam twg uas yuav coj los txiav txim seb kuv qhov kev hu xov tooj puas raug xa mus rau Cheeb Tsam Nroog 
Merced lub khoos kas Tus Kws Saib Xyuas Neeg Mob Coj Kev 911?

Yuav pab cov neeg xa xov tooj txheeb xyuas cov neeg hu xov tooj uas yuav tsim nyog rau Tus Kws Saib 
Xyuas Neeg Mob Coj Kev, daim ntawv teev cov teeb meem kev noj qab haus huv, tsim thiab pom zoo los 
ntawm tus thawj coj kho mob EMS hauv zej zog tau hais txog. Cov mob no suav nrog tej yam xws li mob caj 
pas, pob luj taws tawg, kev tsis haum tshuaj me ntsis kab los sis tsiaj tom thiab kub hnyiab, thiab lwm yam. 

Tus Kws Saib Xyuas Neeg Mob Coj Kev mloog koj, nug cov lus nug tseem ceeb thiab siv cov lus qhia uas kws 
kho mob pom zoo los txiav txim siab seb qhov chaw lwm qhov puas tsim nyog - xws li chaw kho mob maj 
ceev, chaw kho mob ze, kev pab cuam hu xov tooj kho mob los sis txawm tias kev kho mob hauv tsev. Yog 
tias xav tau kev thauj mus los, lawv tuaj yeem pab npaj kev thauj mus los uas haum rau koj qhov xwm txheej 
kho mob, uas tej zaum yuav suav nrog lub tsheb thauj neeg mob lossis lwm hom kev thauj mus los.

Tus Kws Saib Xyuas Neeg Mob Coj Kev 911 txiav txim siab li cas tias kuv yuav raug xa mus rau lub tsev kho 
mob twg?

Kev siv cov lus qhia uas tus kws kho mob pom zoo, Tus Kws Saib Xyuas Neeg Mob Coj Kev yuav txuas koj 
mus rau qib kev saib xyuas uas tsim nyog raws li:

	� �Qhov chaw uas koj tau txais kev kho mob tsis tu ncua. 

	� Koj qhov chaw nyob tam sim no thiab lub sij hawm ntawm hnub. 

	� Kev muaj cov kws kho mob hauv cheeb tsam. 

Tus kws saib xyuas neeg mob puas yuav teem sij hawm mus ntsib kws kho mob rau kuv ua ntej lub sij 
hawm teem tseg? Cov neeg ua hauj lwm puas yuav paub thaum twg kuv tuaj txog thiab yog vim li cas?

Txhua lub chaw kuaj mob muaj kev tuaj yam tsis tas teem caij ua ntej rau cov neeg mob uas tau txais kev 
pab cuam los ntawm Cheeb Tsam Nroog Merced lub khoos kas Tus Kws Saib Xyuas Neeg Mob Coj Kev 911. 
Lub chaw kuaj mob yuav ntsib koj sai li sai tau thaum koj tuaj txog ntawm qhov chaw.

Cov kev tsim nyog ntawm Cov Kws Saib Xyuas Neeg Mob Coj Kev yog dab tsi? 

Cov Kws Saib Xyuas Neeg Mob Coj Kev yog cov kws saib xyuas neeg mob uas tau kawm txog kev siv cov 
lus qhia uas kws kho mob pom zoo uas coj kev saib xyuas hauv Tus Kws Saib Xyuas Neeg Mob Coj Kev 911. 
Cov lus qhia uas kws kho mob tau pom zoo no txiav txim siab seb yuav kho mob zoo tshaj plaws li cas.

Yog kuv tham nrog tus kws saib xyuas neeg mob thiab tseem xav kom thauj kuv mus rau tsev kho mob 
hauv lub tsheb thauj neeg mob mus rau tsev kho mob, ces yuav ua li cas? 

Txhua tus neeg mob muaj cai kom lub tsheb thauj neeg mob teb rau lawv qhov kev hu 911. Lub khoos kas Tus 
Kws Saib Xyuas Neeg Mob Coj Kev 911 qhia txog lwm txoj kev xaiv uas yuav phim koj cov kev xav tau tshwj 
xeeb nrog rau tus nqi qis dua. Txawm li ntawd los, qhov kev pab cuam no yuav xa lub tsheb thauj neeg mob 
mus rau koj yog tias muaj neeg thov.

Kawm paub ntau ntxiv txog qhov kev pab cuam no ntawm amr.net/MercedCounty911NurseNavigation


